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Сажетак
У раду се испитује колико студенти основних студија шпанског језика Филолошког факултета Универзитета у Београду 
користе библиотеку Катедре за иберијске студије и библиотеку „Хосе Јеро“ Института Сервантес у сврху учења језика. 
Хипотеза да је проценат студената који позајмљују грађу из области језика мали, али да ипак расте када се примени 
критеријум године студија, само је делимично потврђена. Анкетом у којој су учествовала 162 испитаника утврђено је да 
на вишим годинама студија позајмљивање литературе намењене учењу језика није у порасту. Tакође је показала да је 
висок проценат оних који уче језик искључиво из материјала доступних на предметима из хиспанске лингвистике. Такви 
резултати наводе на закључак да је пожељно указати студентима на богатство које на пољу језика нуде библиотеке и 
уједно их подстаћи на самосталан рад. Следствено томе, са 35 студената друге године основних студија, спроведен је 
пројектни задатак који је подразумевао да самостално истраже одређену литературу и представе је на часу. Завршна 
анкета потврдила је да их је он мотивисао да чешће користе библиотечке фондове у сврху учења језика. 

Кључне речи: настава страног језика, учење шпанског као страног језика, метод учења кроз задатке, пројектна настава, 
библиотека Катедре за иберијске студије, библиотека Института Сервантес у Београду, корисници библиотека, акционо 
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 Ори ги нал ни на уч ни рад

Увод 

Циљ ра да је да се у фо кус ста ви би бли о те ка као не при ко сно ве ни ре сурс у на ста ви и уче њу 
стра ног је зи ка. Она је то увек би ла, а да нас је, ме ђу тим, ње на уло га у про це су уче ња стра-
ног је зи ка не рет ко скрај ну та. Би бли о те ке су се ге не рал но кроз исто ри ју су о ча ва ле са ра зним 
иза зо ви ма, али су их и са вла да ва ле, па та ко, го во ре ћи о На ци о нал ној би бли о те ци Шпа ни је, 
Ка ра но вић пи ше: „[у] тур бу лент ним вре ме ни ма и на ци о нал ним пре вра ти ма На ци о нал на би-
бли о те ка је одо ле ва ла свим по тре си ма и ја ча ла сво ју по зи ци ју сто же ра шпан ске и хи спан ске 
кул ту ре“1, а да нас се са са вре ме ним иза зо ви ма би бли о те ке бо ре ди ги та ли за ци јом гра ђе с ци-
љем да учи не би бли о теч ке фон до ве лак ше до ступ ним. У овом ра ду би ће пред ста вљен зна чај 
би бли о те ке у про це су уче ња стра ног је зи ка, упр кос ра сту ћој ко ли чи ни ла ко до ступ них и ла ко 
пре тра жи вих не-ака дем ских ди ги тал них са др жа ја на ме ње них уче ни ци ма стра ног је зи ка, ко ји 
су не спор но учи ни ли уче ње не у по ре ди во лак шим. На и ме, нај бо љи ре зул та ти се мо гу по сти ћи 
упра во са деј ством свих рас по ло жи вих сред ста ва, а не ис кљу чи ва њем књи ге. 

У скла ду са тим, нај пре се ис пи ту је ко ли ко че сто сту ден ти основ них сту ди ја шпан ског је зи ка 
по зајм љу ју ли те ра ту ру на ме ње ну уче њу шпан ског као стра ног је зи ка из ве ро ват но је ди не две 
би бли о те ке ко је им мо гу по ну ди ти та кву вр сту гра ђе, из би бли о те ке Ка те дре за ибе риј ске сту-
ди је Фи ло ло шког фа кул те та и би бли о те ке „Хо се Је ро“ Ин сти ту та Сер ван тес. По том, с об зи ром 

1  Вла ди мир Ка ра но вић, „На ци о нал на би бли о те ка у Ма дри ду и дух про све ти тељ ства“, Чи та ли ште: на уч ни ча со пис за те­
о ри ју и прак су би бли о те ка р ства Број 40 (мај 2022): 20, doi: 10.19090/cit.2022.40.16-25.
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на уве ре ње да на став ник мо же да вра ти би бли о те ци ста тус ко ји она за слу жу је у про це су уче ња 
стра ног је зи ка, пред ста вљен је пред лог јед не на став не ак тив но сти на ту те му. Ње на свр ха је сте 
да се сту ден ти усме ре на до дат ни са мо стал ни рад на по љу је зи ка, што је крај ње по жељ но. До-
дат ни рад мо же би ти за сно ван на не мер љи вој ко ли чи ни не-ака дем ских из во ра на ин тер не ту, 
ко ји у уче њу стра ног је зи ка је су ко ри сни, али у не ким слу ча је ви ма мо гу би ти и не по у зда ни. 
„Нај ва жни ји ак те ри ин фор ма ци о ног дру штва, шко ле, уни вер зи те ти, би бли о те ке, су о ча ва ју се 
са па ра док си ма ди ги тал ног све та: по вр шност и бр зи на за ме њу ју му дрост и обра зо ва ње, рас ту-
ћи кван ти тет ин фор ма ци ја и ра зни ме то ди ла ког и бр зог при сту па не га ран ту ју ква ли тет и кре-
а тив ност ње го ве упо тре бе.“2 Због то га је за да так на став ни ка да ука же сту ден ти ма на бо гат ство 
ко је у обла сти је зи ка ну де би бли о те ке.

Ме то до ло ги ја 

Пре ма де фи ни ци ји, ак ци о но ис тра жи ва ње под ра зу ме ва пред у зи ма ње кон крет них ко ра ка 
за ре ша ва ње од ре ђе них про бле ма у прак си, те је оно нај свр сис ход ни је за ову те му. „Ак ци о но 
ис тра жи ва ње за сно ва но на за јед ни ци је ко ла бо ра тив ни при ступ ис тра жи ва њу ко ји омо гу ћа ва 
пред у зи ма ње си сте мат ских ко ра ка у ре ша ва њу кон крет них про бле ма“,3 оно „пру жа ме ха ни-
зам или кон текст кроз ко ји љу ди мо гу за јед но да раз мо тре сво је про бле ме и про на ђу но ве на-
чи не на ко је их мо гу са гле да ти“.4

„Кључ ни аспект ак ци о ног ис тра жи ва ња је исто вре ме ни фо кус на ак ци ји и ис тра жи ва њу. 
Ак ци о ни део под ра зу ме ва укљу чи ва ње уче сни ка у про цес пла ни ра не ин тер вен ци је, у окви ру 
ко је се, у кон тек сту ис тра жи ва ња, раз ви ја ју кон крет не стра те ги је, по ступ ци или ак тив но сти. 
Ин тер вен ци ја кроз ак ци ју на ста је као од го вор на уо че ни про блем, не до у ми цу или пи та ње – јаз 
из ме ђу иде ал ног ста ња и ствар но сти ко ји љу ди у од ре ђе ном дру штве ном кон тек сту пре по зна ју 
као не што што зах те ва про ме ну.“5

Рас про стра ње но је ста но ви ште да се ак ци о но ис тра жи ва ње де ли у че ти ри фа зе (пла ни ра-
ње, де ло ва ње, по сма тра ње и про ми шља ње)6, а не рет ко се сма тра да то мо гу би ти и три фа зе 
(по сма тра ње, про ми шља ње и де ло ва ње)7, али без об зи ра на њи хов та чан број, ње го ва су шти на 
ле жи у чи ње ни ци да се фа зе ме ђу соб но пре пли ћу и да су цир ку лар ног ти па: „ру ти ну ’по сма-
трај, про ми шљај, де луј’ тре ба раз у ме ти као скуп ак тив но сти ко је се кон стант но по на вља ју“8. У 
слу ча ју овог ис тра жи ва ња, мо гу се из дво ји ти три глав не фа зе: пре по зна ва ње про бле ма, спро-
во ђе ње ак тив но сти у ци љу ње го вог са ни ра ња и про це њи ва ње успе шно сти те ак тив но сти.

Ис тра жи ва ње је по шло од хи по те зе да у свр ху уче ња је зи ка сту ден ти шпан ског је зи ка Фи-
ло ло шког фа кул те та у Бе о гра ду у вр ло ма лој ме ри ко ри сте би бли о те ку Ка те дре за ибе риј ске 
сту ди је и би бли о те ку „Хо се Је ро“ Ин сти ту та Сер ван тес, али да тај про це нат ипак ра сте ка да се 

2  Жељ ко Вуч ко вић и Гор да на Сто кић Си мон чић, „Па ра док си зна ња у ди ги тал ном све ту“, Чи та ли ште: на уч ни ча со пис за 
те о ри ју и прак су би бли о те кар ства Број 20 (мај 2012): 13.

3  “Com mu nity-ba sed ac tion re se arch is a col la bo ra ti ve ap pro ach to in qu iry or in ve sti ga tion that pro vi des pe o ple with the 
me ans to ta ke syste ma tic ac tion to re sol ve spe ci fic pro blems.“ – Er nest T. Strin ger, Ac tion Re se arch (Tho u sand Oaks/ Lon-
don/ New Del hi: SA GE Pu bli ca ti ons, 1999), 17.

4  “It pro vi des a pro cess or a con text thro ugh which pe o ple can col lec ti vely cla rify the ir pro blems and for mu la te new ways of 
en vi si o ning the ir si tu a ti ons.“ – Ibid, 203–204.

5  “A cen tral aspect of AR [ac tion re se arch] is the si mul ta ne o us fo cus on ac tion and re se arch. The ac tion com po nent in vol ves 
par ti ci pants in a pro cess of plan ned in ter ven tion, whe re con cre te stra te gi es, pro ces ses or ac ti vi ti es are de ve lo ped wit hin 
the re se arch con text. In ter ven tion thro ugh ac tion oc curs in re spon se to a per ce i ved pro blem, puz zle or qu e sti on – a gap 
bet we en the ideal and the re a lity that pe o ple in the so cial con text per ce i ve as in need of chan ge.“ – An ne Burns, “Ac tion 
re se arch: An evol ving pa ra digm?“, Lan gu a ge Te ac hing 38 (2005): 58, doi:10.1017/S0261444805002661.

6  Step hen Kem mis and Ro bin McTag gart, “The Ac tion Re se arch Plan ner“, in The Ac tion Re se arch Plan ner (Ge e long: De a kin 
Uni ver sity Press, 1988), 5–28.

7  Strin ger, Ac tion re se arch…, 17–20.
8  “the ‘lo ok, think, act’ ro u ti ne sho uld be read as a con ti nu ally recycling set of ac ti vi ti es“ – Ibid, 19.
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при ме ни кри те ри јум го ди не сту ди ја. У свр ху ис пи ти ва ња хи по те зе, у пр вој фа зи ис тра жи ва ња 
у апри лу 2024. го ди не, спро ве де на је ан ке та ка ко би се са гле да ле на ви ке сту де на та ко је се 
ти чу ко ри шће ња по ме ну тих би бли о теч ких фон до ва. Упит ник су по пу ни ла 162 ис пи та ни ка са 
Ка те дре за ибе риј ске сту ди је Фи ло ло шког фа кул те та Уни вер зи те та у Бе о гра ду, од то га 52 сту-
ден та пр ве го ди не, 44 дру ге, 40 тре ће и 26 че твр те го ди не основ них сту ди ја.

У дру гој фа зи осми шљен је и спро ве ден про јект ни за да так с на ме ром да под стак не сту-
ден те да у ве ћој ме ри ко ри сте гра ђу на ме ње ну уче њу шпан ског је зи ка до ступ ну у по ме ну-
тим би бли о те ка ма. У ак тив но сти је уче ство ва ло 35 сту де на та у окви ру пред ме та Са вре ме ни 
шпан ски је зик Г-3, ко ји је оба ве зан на дру гој го ди ни сту ди ја и по чи ва на ме то ду уче ња кроз 
за дат ке (шп. en fo que por ta re as)9, а по за вр шет ку кур са по ла зни ци би тре ба ло да до стиг ну ни во 
Б1.1 За јед нич ког европ ског ре фе рент ног окви ра. Про је кат је ра ђен у пр вом се ме стру школ ске 
2024/2025. са сту ден ти ма ко ји су ан ке ту из пр ве фа зе ис тра жи ва ња ра ди ли ка да су би ли пр ва 
го ди на сту ди ја, тј. у дру гом се ме стру 2023/2024. го ди не.

У за вр шној фа зи ис тра жи ва ња, кра јем но вем бра 2024, сту ден ти ко ји су уче ство ва ли у про-
јек ту по пу ни ли су упит ник, чи ји је циљ био да се успе шност про јек та пред ста ви кван ти та тив но. 

Пр ва фа за: пре по зна ва ње про бле ма. Ана ли за од го во ра.

У пр вој фа зи ис тра жи ва ња опи са но је у ко јој ме ри сту ден ти ко ри сте би бли о те ку Ка те дре 
за ибе риј ске сту ди је и би бли о те ку „Хо се Је ро“, ко ју вр сту гра ђе ко ри сте, тј. да ли по зајм љу ју 
ли те ра ту ру из обла сти је зи ка, да ли су упо зна ти са свим са др жа ји ма ко ји су на рас по ла га њу 
чла но ви ма би бли о те ке „Хо се Је ро“ и про це ње но да ли се њи хо ве на ви ке раз ли ку ју у за ви сно-
сти од го ди не сту ди ја. Упит ник се са сто ји од де сет пи та ња за тво ре ног и два пи та ња отво ре ног 
ти па, а у овом ра ду би ће ана ли зи ра ни са мо од го во ри на нај ре ле вант ни ја.

На пи та ње ко ли ко че сто ко ри сте фонд би бли о те ке сво је Ка те дре, сту ден ти пр ве и дру ге 
го ди не ве ћин ски од го ва ра ју да га не ко ри сте уоп ште. Та кав од го вор да ло је 76,9% сту де на та 
пр ве го ди не и 63,6% дру ге, док се про це нат од рич них од го во ра сма њу је на тре ћој и че твр тој 
го ди ни сту ди ја, али и да ље је ви сок: 47,5% ис пи та ни ка тре ће го ди не и 38,5% че твр те не ко ри-
сти по ме ну ту би бли о те ку (гра фи ко ни 1–4). Вр ло су слич ни ре зул та ти ка да је у пи та њу фонд 
би бли о те ке „Хо се Је ро“: гра ђу те би бли о те ке уоп ште не ко ри сти 71,2% ис пи та ни ка са пр ве 
го ди не, 81,8% са дру ге, 40% са тре ће и 34,6% са че твр те го ди не (гра фи ко ни 5–8). 

Гра фи кон 1:  Од го во ри сту де на та пр ве го ди не на пи та ње ко ли ко че сто ко ри сте фонд би бли о те ке  
Ка те дре за ибе риј ске сту ди је.

9  За де таљ но из ла га ње о овом ме то ду ви де ти: Jack C. Ric hards and The o do re S. Rod gers, En fo qu es y méto dos en la enseñanza 
de idi o mas (Ma drid: Edi nu men, 2009), 219–237; Rod El lis et al., Task­Ba sed Lan gu a ge Te ac hing. The ory and Prac ti ce (Cam brid-
ge Uni ver sity Press, 2019); Dic ci o na rio de térmi nos cla ve de ELE, “En fo que por ta re as“, Cen tro Vir tual Cer van tes, pre u ze to 1. 
3. 2025, https://cvc.cer van tes.es/en se nan za/bi bli o te ca_el e/dic cio_ele /dic ci o na rio/en fo qu e ta re as.ht m.
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Гра фи кон 2:  Од го во ри сту де на та дру ге го ди не на пи та ње ко ли ко че сто ко ри сте фонд би бли о те ке  
Ка те дре за ибе риј ске сту ди је.

Гра фи кон 3:  Од го во ри сту де на та тре ће го ди не на пи та ње ко ли ко че сто ко ри сте фонд би бли о те ке  
Ка те дре за ибе риј ске сту ди је.

Гра фи кон 4:  Од го во ри сту де на та че твр те го ди не на пи та ње ко ли ко че сто ко ри сте фонд би бли о те ке  
Ка те дре за ибе риј ске сту ди је.
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Гра фи кон 5:  Од го во ри сту де на та пр ве го ди не на пи та ње ко ли ко че сто ко ри сте фонд би бли о те ке  
Ин сти ту та Сер ван тес.

Гра фи кон 6:  Од го во ри сту де на та дру ге го ди не на пи та ње ко ли ко че сто ко ри сте фонд би бли о те ке  
Ин сти ту та Сер ван тес.

Гра фи кон 7:  Од го во ри сту де на та тре ће го ди не на пи та ње ко ли ко че сто ко ри сте фонд би бли о те ке  
Ин сти ту та Сер ван тес.
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Гра фи кон 8:  Од го во ри сту де на та че твр те го ди не на пи та ње ко ли ко че сто ко ри сте фонд би бли о те ке 
Ин сти ту та Сер ван тес.

Прем да се број ис пи та ни ка на раз ли чи тим го ди на ма сту ди ја бит но раз ли ку је (у ис тра жи-
ва њу је уче ство ва ло 52 сту ден та пр ве го ди не, а 26 че твр те), на осно ву при ку пље них по да та ка 
при ме тан је по мак у упо тре би би бли о теч ких фон до ва од тре ће го ди не. Утвр ђе но је да фонд 
би бли о те ке Ка те дре за ибе риј ске сту ди је ко ри сти 23,1% ис пи та ни ка са пр ве го ди не, 36,4% 
са дру ге, 52,5% са тре ће и 61,5% са че твр те го ди не сту ди ја, а фонд би бли о те ке Ин сти ту та 
Сер ван тес 28,8% сту де на та пр ве го ди не 18,2% дру ге, 60% тре ће и 65,4% че твр те. По треб но 
је, ме ђу тим, узе ти у об зир и уче ста лост од ла ска у би бли о те ке оних ко ји су на ве ли да је су њи-
хо ви ко ри сни ци: при ме ра ра ди, из би бли о те ке Ка те дре за ибе риј ске сту ди је 37,5% сту де на та 
тре ће го ди не по зајм љу је јед ну књи гу у 3–6 ме се ци, 7,5% по зајм љу је јед ну књи гу у 2–3 ме се ца 
и исто то ли ко јед ну до две књи ге ме сеч но (гра фи кон 3), од но сно из би бли о те ке „Хо се Је ро“ 
25% по зајм љу је јед ну књи гу у 2–3 ме се ца, 17,5% јед ну књи гу у 3–6 ме се ци и 17,5% јед ну до 
две књи ге ме сеч но (гра фи кон 7). Мо же се за кљу чи ти да је зна чај но ви сок про це нат сту де на та 
основ них сту ди ја шпан ског је зи ка ко ји је су ко ри сни ци ових би бли о те ка, али по зајм љу ју гра ђу 
од ви ше рет ко.

Ре зул та ти су до не кле бо љи ка да су у пи та њу елек трон ске књи ге до ступ не чла но ви ма би бли-
о те ке „Хо се Је ро“, што се ви ди из на ред не та бе ле, где се по ре де про цен ти ис пи та ни ка ко ри-
сни ка штам па них и елек трон ских из да ња.

Та бе ла 1: Про це нат сту де на та ко ји ко ри сте на ве де не фон до ве

1. година 
студија

2. година 
студија

3. година 
студија

4. година 
студија

Штампана издања доступна у 
библиотеци „Хосе Јеро“

28,8% 18,2% 60% 65,4%

Електронска издања доступна 
члановима библиотеке  
„Хосе Јеро“

46,2% 27,3% 82,5% 76,9%
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Ка да се упо ре де по да ци из та бе ле 1, од тре ће го ди не сту ди ја ви ди се на гли по раст у упо-
тре би фон да би бли о те ке „Хо се Је ро“, а на ро чи то елек трон ских из да ња. На и ме, на тре ћој и 
че твр тој го ди ни се у окви ру раз ли чи тих кур се ва од сту де на та оче ку је ви ше са мо стал ног ис тра-
жи вач ког ра да, па се и по тре ба за ли те ра ту ром по ве ћа ва. И на пр вој и на дру гој го ди ни сту-
ди ја, иа ко је про це нат сту де на та ко ји уоп ште не ко ри сте ни штам па на ни елек трон ска из да ња 
зна чај но ви сок, уоч љи ва је тен ден ци ја да се че шће би ра елек трон ска гра ђа. 

Бу ду ћи да је пред мет ис тра жи ва ња ли те ра ту ра из обла сти хи спан ске лин гви сти ке, кључ но 
пи та ње у упит ни ку ти че се вр сте гра ђе ко ју сту ден ти по зајм љу ју. Од го во ри су по ка за ли да су то 
пре те жно књи жев на де ла, углав ном она ко ја пред ста вља ју оба ве зну ли те ра ту ру на пред ме ти-
ма из књи жев но сти, док су књи ге из обла сти је зи ка знат но ре ђи из бор. Гра фи ко ни 9–12 при-
ка зу ју од го во ре на пи та ње ко ји тип ли те ра ту ре ко ри сте уко ли ко по зајм љу ју књи ге из обла сти 
лин гви сти ке, а по ну ђе ни од го во ри би ли су: реч ни ци, гра ма ти ке, при руч ни ци за уче ње во ка-
бу ла ра, збир ке те сто ва за при пре му DE LE ис пи та и „не по зајм љу јем књи ге из обла сти је зи ка“.

    
Гра фи кон 9:  Од го во ри сту де на та пр ве го ди не на пи та ње ко ји тип ли те ра ту ре ко ри сте уко ли ко по зајм-

љу ју књи ге из је зи ка.

Гра фи кон 10:  Од го во ри сту де на та дру ге го ди не на пи та ње ко ји тип ли те ра ту ре ко ри сте уко ли ко по-
зајм љу ју књи ге из је зи ка.
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Гра фи кон 11:  Од го во ри сту де на та тре ће го ди не на пи та ње ко ји тип ли те ра ту ре ко ри сте уко ли ко по-
зајм љу ју књи ге из је зи ка.

Гра фи кон 12:  Од го во ри сту де на та че твр те го ди не на пи та ње ко ји тип ли те ра ту ре ко ри сте уко ли ко по-
зајм љу ју књи ге из је зи ка.

Мо же се за кљу чи ти да, иа ко ге не рал но упо тре ба би бли о те ка ра сте од пр ве ка че твр тој го-
ди ни, ка да је у пи та њу гра ђа из обла сти хи спан ске лин гви сти ке, про цен ти се не по ве ћа ва ју 
прак тич но ни ка ко.

Та бе ла 2: Број сту де на та ко ји по зајм љу је ли те ра ту ру из обла сти је зи ка

1. година 
студија

2. година 
студија

3. година 
студија

4. година 
студија

Збирке тестова за припрему DELE испита 1 0 2 0

Граматике 7 3 5 3

Приручници за учење вокабулара 5 1 0 1

Речници 9 2 10 8
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Упр кос то ме што пре ма по да ци ма гра ма ти ке и при руч ни ке за уче ње во ка бу ла ра нај че шће 
по зајм љу ју сту ден ти пр ве го ди не, не мо же се ре ћи да се тај про це нат на ви шим го ди на ма сту-
ди ја сма њу је, већ је он у ко ре ла ци ји са укуп ним бро јем ис пи та ни ка на сва кој го ди ни сту ди ја. 
Реч ни ке из би бли о те ка нај ма ње по зајм љу ју сту ден ти дру ге го ди не, што се об ја шња ва чи ње ни-
цом да на тре ћој и че твр тој го ди ни сту ди ја има ју пред мет пре во ђе ње, због че га ра сте по тре ба 
за њи ма. 

Из не ти по да ци во де ка за кључ ку да је хи по те за са ко јом је за по че то ис тра жи ва ње са мо де-
ли мич но по твр ђе на. По ка за но је да у свр ху уче ња је зи ка сту ден ти основ них сту ди ја шпан ског 
је зи ка, хи спан ских књи жев но сти и кул ту ра Фи ло ло шког фа кул те та у Бе о гра ду у вр ло ма лој 
ме ри ко ри сте је ди не две би бли о те ке ко је им мо гу по ну ди ти ту вр сту гра ђе, би бли о те ку Ка те-
дре за ибе риј ске сту ди је и би бли о те ку „Хо се Је ро“ Ин сти ту та Сер ван тес. Дру ги део хи по те зе 
се, ме ђу тим, не мо же сма тра ти по твр ђе ним: пре ма рас по ло жи вим по да ци ма, ка да се при ме-
ни кри те ри јум го ди не сту ди ја, на ви шим го ди на ма ге не рал но про це нат сту де на та ко ри сни ка 
по ме ну тих би бли о те ка ра сте, али не и про це нат оних ко ји по зајм љу ју гра ђу кон крет но у свр ху 
уче ња је зи ка. 

Гра фи ко ни 9–12 по ка зу ју да гра ђу из обла сти хи спан ске лин гви сти ке не по зајм љу је 75% 
ис пи та ни ка са пр ве го ди не (39 сту де на та), 93,2% са дру ге (41), 72,5% са тре ће (29) и 65,4% 
са че твр те (17). То што спро ве де на ан ке та от кри ва да сту ден ти не по зајм љу ју у ве ли кој ме ри 
ли те ра ту ру из хи спан ске лин гви сти ке из би бли о те ка не зна чи ну жно да не уче је зик ми мо оно-
га што се од њих зах те ва у окви ру лин гви стич ких кур се ва, али ја сно по ка зу је да је би бли о те ка 
у функ ци ји уче ња стра ног је зи ка скрај ну та. Ка ко би про блем био ду бље ис тра жен и сте че на 
ши ра сли ка о ста во ви ма сту де на та, при клад но је и ко ри сно би ло ис пи та ти и раз ло ге из ко јих 
не по зајм љу ју гра ђу на ме ње ну уче ни ци ма шпан ског као стра ног је зи ка. На осно ву гра фи ко на 
13–16 ви ди се да из ве стан про це нат сту де на та ко ри сти књи ге у елек трон ском об ли ку (би ло 
ле гал но или иле гал но на ба вље не), не ко ли ци на чак и ку пу је штам па на из да ња, а не ки та ко ђе 
уче је зик из не-ака дем ских из во ра до ступ них на ин тер не ту, по пут под ка ста или Ју тјуб ка на ла, 
прем да је тај по сто так у ди ги тал ној ери из не на ђу ју ће ни зак. Уз то, зна тан је удео ис пи та ни ка 
ко ји за и ста по твр ђу ју да не ула жу до дат ни на пор на по љу хи спан ске лин гви сти ке, тј. да уче ис-
кљу чи во из уџ бе ни ка и дру гих ма те ри ја ла у окви ру лин гви стич ких пред ме та: го то во по ло ви на 
ис пи та ни ка са пр ве (43,6%), дру ге (48,8%) и че твр те го ди не (41,2%) и чак 72,4% ис пи та ни ка 
са тре ће го ди не. Ова кви од го во ри ука зу ју на по тре бу да се сту ден ти под стак ну на ис тра жи ва-
ње и са мо стал но уче ње је зи ка. 

Гра фи кон 13:  Од го во ри сту де на та пр ве го ди не на пи та ње ко је оп ци је нај бо ље опи су ју раз лог уко ли ко 
не по зајм љу ју књи ге из обла сти је зи ка.
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Гра фи кон 14:  Од го во ри сту де на та дру ге го ди не на пи та ње ко је оп ци је нај бо ље опи су ју раз лог уко ли ко 
не по зајм љу ју књи ге из обла сти је зи ка.

Гра фи кон 15:  Од го во ри сту де на та тре ће го ди не на пи та ње ко је оп ци је нај бо ље опи су ју раз лог уко ли ко 
не по зајм љу ју књи ге из обла сти је зи ка.

Гра фи кон 16:  Од го во ри сту де на та че твр те го ди не на пи та ње ко је оп ци је нај бо ље опи су ју раз лог  
уко ли ко не по зајм љу ју књи ге из обла сти је зи ка.
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У при лог то ме иду и од го во ри на пи та ње да ли зна ју да по сто ји ча со пис на ме њен уче ни-
ци ма шпан ског као стра ног је зи ка до сту пан чла но ви ма би бли о те ке Ин сти ту та Сер ван тес и у 
елек трон ском и у штам па ном об ли ку.10 Од рич но од го ва ра 84,6% сту де на та пр ве го ди не, 84,1% 
дру ге, 90% тре ће и 80,8% че твр те го ди не (гра фи ко ни 17–20), што та ко ђе ука зу је на нео п ход-
ност да се сту ден ти ви ше ин фор ми шу о мо гућ но сти ма ко је су им на рас по ла га њу ка да је у 
пи та њу уче ње је зи ка. 

Гра фи кон 17:  Oдговори сту де на та пр ве го ди не на пи та ње да ли зна ју да по сто ји ча со пис на ме њен  
уче ни ци ма шпан ског као стра ног је зи ка до сту пан чла но ви ма би бли о те ке Ин сти ту та  
Сер ван тес. 

Гра фи кон 18:  Од го во ри сту де на та дру ге го ди не на пи та ње да ли зна ју да по сто ји ча со пис на ме њен 
уче ни ци ма шпан ског као стра ног је зи ка до сту пан чла но ви ма би бли о те ке  
Ин сти ту та Сер ван тес.

Гра фи кон 19:  Од го во ри сту де на та тре ће го ди не на пи та ње да ли зна ју да по сто ји ча со пис на ме њен 
уче ни ци ма шпан ског као стра ног је зи ка до сту пан чла но ви ма би бли о те ке  
Ин сти ту та Сер ван тес.

10  Re vi sta Pun to y co ma, pre u ze to 11. 3. 2025, https://www.ha bla co ne ne.co m/ini cio/re vi sta-pun to-y-co ma/. 
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Гра фи кон 20:  Од го во ри сту де на та че твр те го ди не на пи та ње да ли зна ју да по сто ји ча со пис на ме њен 
уче ни ци ма шпан ског као стра ног је зи ка до сту пан чла но ви ма би бли о те ке Ин сти ту та 
Сер ван тес.

Дру га фа за: про је кат. Опис за дат ка.

У све тлу ре зул та та при ка за них у прет ход ном по гла вљу, нео п ход но је ука за ти сту ден ти ма 
на бо гат ство ко је у обла сти шпан ског је зи ка ну де би бли о те ке Ка те дре за ибе риј ске сту ди је 
и Ин сти ту та Сер ван тес. При то ме, фо кус тре ба ста ви ти пре све га на би бли о те ку „Хо се Је ро“, 
јер ка да се ра ди о при руч ни ци ма на ме ње ним са мо стал ном уче њу, њен фонд је ипак бо га ти ји, 
што и оправ да ва њен основ ни циљ: да по ста не „је дан од глав них осло на ца“ упра во у уче њу 
шпан ског је зи ка.11 С том на ме ром, у окви ру пред ме та Са вре ме ни шпан ски је зик Г-3, гру па 
од 35 сту де на та дру ге го ди не има ла је за да так да ис тра жи и пред ста ви ли те ра ту ру на ме ње ну 
са мо стал ном уче њу шпан ског је зи ка ко ју по се ду је би бли о те ка „Хо се Је ро“ и у штам па ном и у 
ди ги тал ном об ли ку.

Кон крет но, у гру па ма од три до че ти ри чла на сту ден ти су би ра ли јед ну од по ну ђе них из да-
вач ких ку ћа ко је се ба ве шпан ским као стра ним је зи ком (Edi nu men, Difusión, SGEL, Anaya, Ar co 
Li bros, En Cla ve­EL E), од но сно ча со пис Pun to y Co ma, а до дат не оп ци је би ле су и пред ста вља ње 
чи та ња по ни во и ма као ко ри сног ала та у уче њу је зи ка (на осно ву те вр сте гра ђе до ступ не у 
би бли о те ци) или ге не рал но би бли о те ке „Хо се Је ро“. Би ло је по треб но да, као за по сле ни у оде-
ље њу за мар ке тинг не ке од из да вач ких ку ћа по ме ну тог ча со пи са, од но сно са мог Ин сти ту та 
Сер ван тес, од лу че ко ју ће гра ђу про мо ви са ти. На ред ни ко рак био је да на пра ве оглас у фор-
ма ту по из бо ру и да по том пред ста ве свој рад на ча су. За ре а ли за ци ју про јек та има ли су тач но 
два ме се ца, а за пре зен то ва ње на ча су, због ве ли ког бро ја уче сни ка у про јек ту, пет ми ну та.

Тре ћа фа за: за вр шна ан ке та. Ана ли за од го во ра.

У по след њој фа зи уче сни ци про јек та по пу ни ли су ан ке ту са ста вље ну од че ти ри пи та ња за-
тво ре ног и че ти ри отво ре ног ти па. Кључ но пи та ње у упит ни ку ко је от кри ва успе шност про јек та 
је сте да ли их је он мо ти ви сао да у бу дућ но сти ви ше ко ри сте фонд би бли о те ке Ин сти ту та Сер­
ван тес у свр ху уче ња је зи ка: 82,9% сту де на та од го ва ра да, де фи ни тив но, а 17,1% мо жда, на 
осно ву че га је глав ни циљ про јек та ис пу њен (гра фи кон 21). 

11  Bi bli o te ka Ho se Je ro, pre u ze to 28. 2. 2025, https://bel gra do.cer van tes.es/rs/bi bli o te ka_srp ski/bi bli o te ka_srp ski.htm .
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Гра фи кон 21:  Од го во ри сту де на та на пи та ње да ли их је овај про је кат мо ти ви сао да че шће ко ри сте 
фонд би бли о те ке Ин сти ту та Сер ван тес.

По ред то га што су ис тра жи ва ли од ре ђе ну ли те ра ту ру у окви ру сво је те ме, сту ден ти су на 
осно ву пре зен та ци ја ко ле га мо гли да се упо зна ју и са дру гом гра ђом. У том сми слу, 57,1% ис-
пи та ни ка је на ве ло да су пре зен та ци је дру гих сту де на та би ле вр ло ко ри сне, а 40% опре де ли ло 
се за оп ци ју ко ри сне, док је са мо је дан (2,9%) обе ле жио да му ни су на ро чи то ко ри сти ле (гра-
фи кон 22). Уз то, на пи та ње да ли би мо гли да из дво је не ку књи гу ко ја им је по себ но при ву кла 
па жњу и про бу ди ла ин те ре со ва ње и ко ју ће си гур но ко ри сти ти, 32 ис пи та ни ка (од 35) из дво ји-
ла су ба рем је дан при руч ник, што та ко ђе по твр ђу је да су ис хо ди про јек та по зи тив ни.

Гра фи кон 22: Од го во ри сту де на та на пи та ње да ли су им пре зен та ци је дру гих сту де на та би ле ко ри сне.

Бу ду ћи да је овај про је кат спр о ве ден у окви ру пред ме та Са вре ме ни шпан ски је зик, по ред 
упо зна ва ња са би бли о те ка ма, ње гов дру ги глав ни циљ био је и уна пре ђи ва ње зна ња је зи ка, те 
је спро во ђен у пот пу но сти на шпан ском је зи ку, а уз то је имао и се кун дар не ци ље ве: раз вој ди-
ги тал них ком пе тен ци ја при пра вље њу огла са, спо соб но сти за рад у ти му, вич но сти у из два ја њу 
кључ них ин фор ма ци ја, бу ду ћи да је из ла га ње тре ба ло сме сти ти у све га пет ми ну та, и њи хо вом 
пре зен то ва њу. Гра фи кон 23 по ка зу је у ко јој ме ри су ти ци ље ви ис пу ње ни: 71,4% ис пи та ни ка 
на кон про јек та бо ље по зна је са др жа је ко је би бли о те ка „Хо се Је ро“ ну ди сво јим ко ри сни ци ма, 
а 60% су бјек тив но про це њу је да су за хва љу ју ћи про јек ту уна пре ди ли зна ње шпан ског је зи ка, 
51,4% сту де на та ве ру је да су по бољ ша ли спо соб ност син те зе и пре зен то ва ња, док је ве шти не 
у обла сти тех но ло ги је и ра да у ти му уна пре ди ло по 25,7%.
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Гра фи кон 23: Од го во ри сту де на та на пи та ње да ли су кроз овај про је кат по бољ ша ли на ве де не аспек те.

За кључ ци

Увод на ан ке та по ка за ла је да зна тан про це нат сту де на та шпан ског је зи ка Фи ло ло шког фа-
кул те та у Бе о гра ду не ко ри сти фонд би бли о те ке Ка те дре за ибе риј ске сту ди је, ни би бли о те ке 
Ин сти ту та Сер ван тес (што се од но си и на ли те ра ту ру из обла сти хи спан ске лин гви сти ке и на књи-
жев на де ла), али да, ка да се при ме ни кри те ри јум го ди не сту ди ја, про це нат сту де на та ко ри сни ка 
по ме ну тих би бли о теч ких фон до ва ипак ра сте, као и да је он не што ви ши ка да су у пи та њу елек-
трон ска из да ња би бли о те ке „Хо се Је ро“. Сту ден ти, да кле, че шће по се жу за елек трон ским из во-
ри ма, што у ди ги тал ној ери уоп ште не из не на ђу је. Упр кос то ме, у не ком на ред ном ис тра жи ва њу 
би ло би ко ри сно ис пи та ти на ко ји на чин ко ри сте ди ги тал ну би бли о те ку, тј. да ли су упо зна ти са 
свим мо гућ но сти ма ко је она ну ди. На при мер, ре зул та ти до ко јих до ла зе Ра дић Бо ја нић и То па-
ло ва ис тра жу ју ћи на ви ке сту де на та ко ри сни ка елек трон ских из во ра CO BISS и КоБ СОН по ка зу ју 
да њи хо ви ис пи та ни ци не рет ко ни су ни све сни ко је све мо гућ но сти по сто је у окви ру вир ту ел них/
ди ги тал них би бли о те ка и да би им ко ри сти ла од ре ђе на еду ка ци ја у тој обла сти.12

Кон крет но на по љу хи спан ске лин гви сти ке, про це нат сту де на та ко ји по зајм љу ју ли те ра ту ру 
на ме ње ну уче њу шпан ског као стра ног је зи ка је раз о ча ра ва ју ће ни зак на свим го ди на ма сту-
ди ја. Ако је реч о сту ди ја ма стра них је зи ка на уни вер зи тет ском ни воу, ло гич но је оче ки ва ти 
од сту де на та и од ре ђе ни сте пен са мо стал ног ра да на уса вр ша ва њу је зи ка ко ји уче. Ме ђу тим, 
огро ман је про це нат оних ко ји чи ње ни цу да не по зајм љу ју ли те ра ту ру из је зи ка об ја шња ва ју 
ти ме да се у уче њу др же ис кљу чи во ма те ри ја ла ко ји су им на рас по ла га њу на лин гви стич ким 
пред ме ти ма, чак и на ви шим го ди на ма сту ди ја. Та кви ре зул та ти ја сно ука зу ју на по тре бу да се 
сту ден ти под стак ну да у ве ћој ме ри ко ри сте ту вр сту гра ђе. Сход но то ме, кроз про јект ни за да-
так пред ста вљен у овом ра ду сту ден ти су се упо зна ли са гра ма ти ка ма, при руч ни ци ма и дру гим 
књи га ма из обла сти је зи ка у би бли о те ци „Хо се Је ро“, чи ме је ис пу њен глав ни циљ про јек та, 
али уз то ова ак тив ност под сти че и раз вој мно гих ве шти на, као што су про јект но ре ша ва ње за-
да та ка, ис тра жи ва ње, пре зен то ва ње, рад у гру пи и упо тре ба ра зних ди ги тал них ала та. 
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The Role of Libraries in Learning Spanish  
as a Foreign Language: action research

Summary
This article examines the extent to which the Spanish language students at the Faculty of Philology – University of 
Belgrade use the library of the Department of Iberian Studies and the library of the Instituto Cervantes in Belgrade for 
language learning. The research is based on the hypothesis that the percentage of students borrowing materials in 
the language field is small but that this number increases when the criterion of year of study is applied. However, the 
hypothesis was only partially confirmed, since the survey revealed that while the number of students using libraries 
generally increases in the later years of study, the use of literature specifically intended for learning Spanish as a 
foreign language does not increase. The survey also indicated that a significantly high percentage of respondents 
learn the language exclusively from textbooks and other materials provided within their language courses, without 
making any additional effort in this area. Given these findings, we consider it necessary to encourage students to 
engage in more independent work. This could be supported by the vast amount of easily accessible non-academic 
digital content, which has undoubtedly facilitated foreign language learning in recent years. However, we strongly 
argue that the best results can be achieved through combining all available resources, rather than excluding books 
and that it is the teacher’s responsibility to guide students in exploring the wealth of resources that libraries offer in 
this area. Accordingly, we conducted an action research project, which required students to explore specific literature 
and present it in class. The final survey showed that after completing the project 82.9% of the participants were 
motivated to use library resources more for language learning, while 17.1% of the respondents selected the “maybe” 
option. This suggests that the project achieved its goal.

Keywords: teaching foreign languages, learning Spanish as a foreign language, task-based approach, project-based 
learning, the library of the Department of Iberian Studies, the library of the Instituto Cervantes in Belgrade, library 
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