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Sazetak

U radu su prikazani modeli i moguc¢nosti stalnog stru¢nog usavrsavanja knjiznicara za djecu { mlade koji postoje u Republict
Hrvatskoj. Takoder se u ¢lanku nastoji definirati na koji nacin je modele usavrsavanja moguce primijeniti u praksi i to na
konkretnom primjeru Knjiznice i ¢itaonice ,Fran Galovi¢" Koprivnica, s naglaskom na stru¢no usavrsavanje knjiznicara koji rade
s djecom i mladima. Daje se pregled stru¢nog usavriavanja osoblja ove ustanove putem programa Erasmus+ i Nacionalnog
centara za stalno stru¢no usavrsavanje knjiznicara. Ono je osobito vazno u danasnje vrijeme brzih promjena i potrebe za
neprestanim prilagodavanjem knjizni¢nih usluga. U¢enje kroz iskustvo i pracenje rada kolega u drugim drzavama u praksi se
pokazalo vrlo korisnim, a koprivni¢ka knjiznica je time povecala kompetencije stru¢nog osoblja, razvila niz inovativnih programa
te istaknula svoju vaznu ulogu u zajednici.

Kljuéne rijeci: knjiznicari za djecu i mlade, stru¢no usavrsavanije, Knjiznica i ¢itaonica ,Fran Galovi¢" Koprivnica, Centar za
stalno stru¢no usavrdavanije knjiznic¢ara, Republika Hrvatska, kompetencije knjiznicara, Erasmus+

Uvod

Cilj rada je prikazati modele i mogu¢nosti stalnog strué¢nog usavrsavanja knjiznicara za dje-
cu i mlade koji se primjenjuju u Republici Hrvatskoj. Kao primjer primjene u praksi obraduje se
Knjiznica i ¢itaonica ,Fran Galovi¢" Koprivnica. Poticanje neformalnih oblika obrazovanja oso-
blja vazno je u vrijeme ubrzanih promjena koje zahtijeva kontinuirano usavrsavanje i adaptaciju.
Dodatna vaznost ovoga ¢lanka je i u ¢injenici $to ima vrlo malo literature o modelima i mogu¢-
nostima stalnog stru¢nog usavrsavanja knjizni¢ara za djecu i mlade. Vecina dostupne literature
u Republici Hrvatskoj vezana je uz provodenje programa trajne izobrazbe koji se odvija u Centru
za stalno stru¢no usavrsavanje knjizni¢ara u Nacionalnoj i sveuciliSnoj knjiznici. Problem je u ne-
dostatku radova o mogucénostima stru¢ne prakse u inozemstvu, stjecanju iskustva te konkretnoj
primjeni u praksi. Stoga je ovaj ¢lanak pokusaj doprinosa upravo tom podrucju rada knjiznicara.

Pored formalnog obrazovanja knjizni¢ara, veliku ulogu u njihovom profesionalnom razvoju
imaju oblici neformalnog ucenja. Ono podrazumijeva organizirane oblike u¢enja koji se provode
izvan Skolskog sustava.' KnjiZnica i ¢itaonica ,Fran Galovi¢” Koprivnica u svojim ciljevima ima
poticanje izvrsnosti rada knjizni¢ara. Jedan od nacina njegovog postizanja je pruzanje potpore
djelatnicima za stalno stru¢no usavrsavanje kako bi se lakse nosili s promjenama u drustvu te
prilagodili usluge korisnicima. Pored sudjelovanja na konferencijama, seminarima, radionicama,
veliku ulogu u njihovom stru¢nom razvoju ima ucenje kroz promatranje rada kolega u stranim
zemljama. Knjizni¢ari koprivnicke knjiznice u posljednjih 15 godina educirali su se u knjiznicama

' Dijana Machala, ,Ishodi u¢enja u nacionalnom programu trajne izobrazbe knjiznicara”, u GjeloZivotno ucenje knjiznicara: ishodi ucenja
i fleksibilnost, ur. Aleksandra Horvat i Dijana Machala (Zagreb: Nacionalna i sveuciliSna knjiznica, 2009), 45, preuzeto 1. 4. 2020,
http://darhiv.ffzg.unizg.hr/id/eprint/1958/1/cuk.pdf.
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u Nizozemskoj, Danskoj, Finskoj, Njemackoj, na Islandu te su ste¢ena iskustva primijenili u svom
radu. Ova ustanova je razvila modele stru¢nog usavrsavanja osoblja s ciljem da predstavi vlastitu
praksu u zemlji i inozemstvu, ali i da stekne uvid u stanje knjiznica i knjizni¢ara u stranim zemlja-
ma. Stecene spoznaje kontinuirano nastoji primijeniti ne samo u vlastitom radu i sredini, utje-
cajem na lokalnu vlast i drustvo, nego i diljem Republike Hrvatske, putem objavljivanja stru¢nih
¢lanaka, aktivnosti na radionicama, predavanjima, konferencijama, okruglim stolovima i struc-
nim skupovima, ali i lobiranjem prema vlastima isti¢uci vaznost knjiznica u suvremenom drustvu.
Nadalje, osoblje medusobno i ravnopravno dijeli steCena znanja i vjestine kako bi povecalo svoje
kompetencije u radu s korisnicima, poticalo profesionalni rast te pokrenulo nove inovativne pro-
grame. Knjiznica se tako profilirala kao inovativna institucija, a za svoj rad nagradivana je i u
zemlji i inozemstvu.?

Modeli stalnog stru¢nog usavrsavanja knjizni¢nog osoblja
Knjiznice i ¢itaonice ,Fran Galovi¢" Koprivnica

Stalno stru¢no usavrsavanje knjizni¢ara znacajan je segment rada Knjiznice i ¢itaonice ,Fran
Galovi¢" Koprivnica kojoj je cilj poticati razinu stru¢ne izvrsnosti djelatnika.? Vazno je naglasiti
da se ono provodi planski i na temelju analize i identificiranja potreba i problema u radu. Stru¢no
usavrsavanje osoblja ove ustanove mozZe se sagledati sa sljedecih aspekata:

= knjiznicari prikupljaju znanja i iskustva kao sudionici stru¢nih skupova, seminara, radioni-

ca u zemlji i inozemstvu te studijskih posjeta drugim knjiznicama;

= djeluju kao mentori koji Sire stecena znanja ne samo medu kolegama u svojoj ustanovi, ne-

go i izvan nje (predavaci su u nacionalnom Centru za stalno stru¢no usavrsavanje knjizni-
¢ara, objavljuju stru¢ne radove u domacim i inozemnim ¢asopisima);

= kako je koprivnicka knjiznica sredisnja u cijeloj regiji, ona predstavlja centar za eduka-

ciju knjiznicara za okolne gradove i opéine (organizira okruge stolove, stru¢ne skupove,
predavanja).

U 2019. godini Knjiznica i ¢itaonica ,Fran Galovi¢” Koprivnica, u okviru svoje uloge centra za
edukaciju knjiznicara, organizirala je Sest programa za knjizni¢are i druge stru¢njake. Od toga or-
ganizirane su tri radionice Centra za stalno stru¢no usavrsavanje, jedan okrugli stol o iskustvima
u radu s romskom djecom u djecjim vrti¢ima, Skolama i knjiznicama na koprivnickom podrucju i
dva programa za knjizni¢are na temu robotike u knjiznicama u suradnji s Institutom za razvoj i
inovativnost mladih.*

Knjizni¢ari koprivnicke knjiznice, u 2019. godini, odrzali su ukupno 19 izlaganja na stru¢nim
skupovima i raznim edukacijama na temu prakse ustanove, od toga ¢etiri u inozemstvu (Gr¢ka,
Danska, Slovenija). Objavili su tri recenzirana stru¢na ¢lanka i 37 znacajnih stru¢nih priloga o
praksi knjiznice.>

U istoj godini, 14 stru¢nih djelatnika provelo je 688 sati na organiziranim oblicima stru¢nog
usavrsavanja, Sto bi bilo 2,2% njihovog radnog vremena, od toga su knjizni¢arke Djecjeg odje-
la provele 201 sat na stru¢nom usavr3avanju, ili 3% svog radnog vremena. Ako se uzmu u obzir
nacela IFLA-ine sekcije za trajno profesionalno usavrsavanje i ucenje na radu, to je jo$ uvijek
nedovoljno. Sekcija istice kako bi barem 10% radnog vremena trebalo namijeniti za pohadanje

~

Knjiznica i ¢itaonica ,Fran Galovi¢" Koprivnica, ,Nagrade i priznanja knjiZnici”, preuzeto 1. 4. 2020, http://www.knjiznica-kopriv-
nica.hr/knjiznica/defaultcont.asp?id=25&n=2.

Dijana Sabolovi¢-Krajina, Narodne knjiznice u tranziciji. Socioloski aspekti (Koprivnica: Meridijani, 2020), 163.

IS

Knjiznica i ¢itaonica ,Fran Galovi¢” Koprivnica, ,lzvjestaji o radu, prilog 3 stru¢no obucavanje i usavrsavanje”, preuzeto 2. 4. 2020,
http://www.knjiznica-koprivnica.hr/knjiznica/dokumenti/PRILOG%203%20%20STRU%C4%8CN0%200BU%C4%8CAVAN)E%20
1%20USAVR%C5%A0AVAN]JE%20KN)1%C5%BDN1%C4%8CARA-2019.pdf.

Isto.
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seminara, konferencija, stru¢nu izobrazbu i ostale obrazovne aktivnosti, kao i za informalne obli-
ke ucenja.® U tu svrhu izdvojeno je 1,4% od ukupnog godisnjeg proracuna Knjiznice,” dok su pre-
poruke IFLA-ine sekcije 0,5 do 1% godisnjeg proracuna za usavrsavanja.® Moze se zakljuciti kako
koprivnicka knjiznica izdvaja viSe sredstava iz godiSnjeg proracuna od preporucenog postotka uz
manje sati usavrsavanja. Osim nedostatka financijskih sredstava, jo$ jedna ¢injenica onemogu-
¢uje koprivnicke knjizni¢are da vise sati provedu u stru¢nom usavrsavanju, a to je i nedostatak
osoblja prema standardima.

Metoda uc¢enja od drugih i studijski posjeti medunarodnim knjiznicama pomogli su knjiznicar-
kama Djecjeg odjela u profesionalnom razvoju, da se bolje nose s izazovima u radu i rezultirali
su brojnim inovativnim programima za djecu i mlade, $to ¢e se vise razraditi u daljnjem tekstu.

Studijski boravci u knjiznicama u Nizozemskoj i Danskoj

U okviru suradnje s Nizozemskim knjizni¢arskim drustvom, 2005. godine posje¢ene su na-
rodne knjiznice u Den Haagu, Leidenu, Rotterdamu, Assenu, Utrechtu, Emmenu te nekoliko u
ruralnim dijelovima Nizozemske.® U 2006. godini realiziran je studijski boravak u Danskoj. Bio je
financiran iz sredstava Europske unije u okviru programa CARDS 2002 kao potpora projektu Knji-
Zni¢na usluga za slijepe i slabovidne.'® Osoblje je za uvodenje novog projekta metodom benchmar-
kinga ucilo od kolega u Danskoj knjiZnici za slijepe i u pet oglednih narodnih, u kojima se provode
usluge za slijepe i slabovidne. Na temelju ste¢enog iskustva, u Koprivnici su tada pokrenuti novi
programi poput ,Trazi, pronadi, odaberi!” — program informacijskog opismenjavanja uc¢enika,
posudba interaktivnih kov¢ezi¢a — program potpore obiteljskom ¢itanju i ,Knjizni¢na usluga za
slijepe i slabovidne”, prva takva usluga u Hrvatskoj koja se pruza u narodnim knjiznicama. Time
su slijepim i slabovidnim osobama, djeci i odraslima omoguéeni posudba grade (zvu¢nih knjiga,
uvecanog tiska, brajice, taktilnih slikovnica), koriStenje racunala s govornom jedinicom, Brajevim
retkom, povecalom i sudjelovanje u organiziranim programima poput integracijskih radionica i
knjizevnih susreta.

Strucno usavrsavanje uz potporu Erasmus+ programa

Erasmus+ program nudi velike moguénosti za profesionalni razvoj osoba svih uzrasta i dobi.
Omogucuje razmjenu znanja i iskustava unutar drzava ¢lanica Europske unije te pridruZenih ze-
malja Islanda, Lihtenstajna, Republike Sjeverne Makedonije, Norveske, Turske i Srbije.'" Njime se
doprinosi ostvareniju ciljeva strategije Europa 2020, osobito ciljeva u podruc¢ju obrazovanja. U zelji
da poboljsaju i povecaju svoje kompetencije u radu s djecom i mladima, koprivnic¢ke knjizni¢arke
prijavile su se na Erasmus+ projekt, klju¢nu mjeru 1 — mobilnost pojedinca. Njome se podupire
mobilnost osoba koje rade s mladima. U 2019. godini, putem Erasmus+ programa, realiziran je
projekt Knjiznica kao srediste neformalnog i informalnog ucenja mladih. Prije samog projekta iden-
tificirane su potrebe ustanove, da knjiznica postane mjesto gdje ¢e rado dolaziti mladi. Nositelj

¢ Jana Varlejs, ,Trajno profesionalno usavrsavanje: nacela i primjeri dobre prakse”, prevela Dijana Machala u CjeloZivotno ucenje knji-
Znicara: ishodi ucenja i fleksibilnost, 186.

7 Knjiznica i ¢itaonica ,Fran Galovi¢" Koprivnica, ,lzvjestaji o radu, prilog 5 financijsko izvjes¢e o radu 2019.”, preuzeto 2. 4. 2020,
http://www.knjiznica-koprivnica.hr/knjiznica/dokumenti/prilog%205%20financijska%20tabela-2019.pdf.

8 Varlejs, Nav. delo, 185.

° Knjiznica i ¢itaonica ,Fran Galovi¢” Koprivnica, ,1zvje$ce o radu 2005.", preuzeto 22. 2. 2020, http://www.knjiznica-koprivnica.hr/
knjiznica/dokumenti/lzvjesce_2005.doc.

' Dijana Sabolovi¢-Krajina, Ljiljana Vugrinec i Danijela Petri¢, ,KnjiZzni¢na usluga za slijepe i slabovidne u KnjiZnici i ¢itaonici ‘Fran
Galovi¢' Koprivnica: od projekta do implementacije”, Vjesnik bibliotekara Hrvatske God 53, br. 2 (2010): 76-92.

" Europska komisija, Erasmus + Programme Guide, preuzeto 29. 2. 2020, https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/
programme-guide/introduction/how-to-read-programme-guide_hr.
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aktivnosti je Knjiznica i ¢itaonica ,Fran Galovi¢”, a za partnersku organizaciju odabrane su Narod-
ne knjiznice grada Aarhusa u Danskoj. Osim $to je knjiznica grada Aarhusa, Dokk1 medunarodno
poznata po svojim inovativnim programima i projektima, profilirala se i kao mjesto za razmjenu
znanja i ideja knjiznicara Sirom svijeta.'? Sudjelovale su dvije osobe, Maja Kruli¢ Gacan, visi knji-
Znicar, informator u Odjelu za odrasle i Danijela Petri¢, knjiznicar i informator u Dje¢jem odjelu.

Ciljevi ovog projekta bili su osnaziti kompetencije knjiZznicara u radu s mladima, sa socijalno
isklju¢enima, omoguciti nove oblike u¢enja i potaknuti njihovo aktivno sudjelovanje u drustvu.
Nadalje, cilj je bio ojac¢ati ulogu knjiZznice u neformalnom i informalnom uc¢enju mladih te ojaca-
ti njenu javnu percepciju i vidljivost u drustvu. Osnovna aktivnost projekta bila je job shadowing,
odnosno pracenje rada osoblja u narodnim knjiznicama grada Aarhusa. U $estodnevnoj edukaci-
ji, voditelji timova u Dokk1 knjizni¢arkama su predstavili programe kojima se nastoje prilagoditi
promjenama i novim potrebama u drustvu.

U gradu Aarhusu, drugom po velic¢ini gradu u Danskoj, s nesto vise od 340.000 stanovnika,
djeluje 19 knjiznica. Sredisnja je Dokk1 koja ima 18 ogranaka, cetiri veca i 14 manjih i inspirirana
je modelom cetiri prostora kojeg su osmislili Dorte Skot-Hansen, Casper Hvenegaard Rasmussen
and Henrik Jochumsen.' Strategija za razvoj knjiznica grada Aarhusa usmjerena je na: aktivno
gradanstvo, ucenje kroz igru i iskustvo, poticanje ¢itanja, uklju¢ivanje zajednice. U fokusu njiho-
va rada je poticanje ¢itanja. Ono je inspiracija, iskustvo, znanje. Za razliku od Skola, ovdje se mo-
gu koristiti metode neformalnog poucavanja korisnika. Primjer aktivnosti za poticanje ¢itanja je
festival za djecu ALBUS, u kojem je naglasak na uc¢enju kroz iskustvo. Umjesto klasi¢nih susreta
s knjiZzevnicima organiziraju se radionice u kojima djeca aktivnim sudjelovanjem upoznaju knji-
zevnost." Nadalje, kviz Tko Zeli biti ,nalitan” organizira se medu ucenicima petog razreda. Djeca
odgovaraju na pitanja iz zadanih knjiga.

Program Literature mediation namijenjen je mladima. Radi se o spoju digitalne literature i digi-
talnog Citanja. Na internetu postoji razna literatura poput SMS novela, literature na Facebooku,
Twitteru. Tim u knjiznici pretrazuje takvu literaturu, poveznice stavlja u katalog, ali i angazira
mlade ljude da napisu kratke price te im nudi prostor da predstave svoj rad.

Jedan od projekata u fokusu knjiznice Dokk1 je i program “Data Democracy”, prototip u ko-
jem se nastoji ukljuciti i djecu i odrasle da sami rade svoje baze podataka, ali i kako pronaci po-
datke, analizirati ih i koristiti. On se provodi uz pomoc¢ web alata DataBasic.

Dokk1 razvio je, u suradnji s tvrtkom IDEO i Narodnom knjiznicom u Chicagu, metodu Design
Thinking za knjiznice." To je pristup rjeSavanju kompleksnih problema, proces koji zapocinje u
glavi. Design Thinking je i kreativnost, empatija, razli¢itost, djelovanje, optimizam, novi pogled,
otvoreni um. Metoda se koristi u praksi u ogranku Gellerup.' Na prostoru buducée knjiznice na-
pravljen je prototip nove, pozornica na otvorenom. Stanovnici naselja Gellerup mogu aktivno
sudjelovati u izgradnji te se konzultirati s arhitektima. Cilj je izgraditi javni objekat za zajednicu
i u to ukljuciti Sto viSe gradana.

]

Aarhus Bibliotekerne, Study Visits, preuzeto 29. 2. 2020, https://www.aakb.dk/study-visits.

3 The Agency for Culture and Palaces, Denmark, The four-space model, preuzeto 28. 2. 2020, https://modelprogrammer.siks.dk/en/
challenges/zones-and-spaces/the-four-space-model-by-henrik-jochumsen/. Ovaj model objedinjuje Cetiri cilja knjiznice: iskustvo,
osnazivanje, uklju¢enost i inovativnost, koji se medusobno isprepli¢u kako u fizickom, tako i u virtualnom prostoru. Prostor je ta-
koder osmisljen po ovom modelu. Knjiznica je mjesto susreta, mjesto za razgovor, razmjenu ideja, inspiraciju, neformalno ucenje
i usvajanje znanja.
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nicima, kako biti dobar domacin. Ideja je potekla od pretpostavke da djeca u 12. godini ne vole preporuke odraslih, vec¢ svojih
vrinjaka.

The Public Libraries in Aarhus (Denmark) and Chicago (USA), Design Thinking for Libraries, preuzeto 29. 2. 2020, http://designthin-
kingforlibraries.com/tools.

E

U zapadnom predgradu Aarhusa, kulturoloski najbogatijeg djela grada, sa stanovnicima iz svih krajeva svijeta, planira se izgradnja
nove knjiznice u kombinaciji s razli¢itim udruzenjima, razigranom kucom za aktivnosti poput nogometa, penjanja po umjetnim
stijenama, javnim bazenom, a sve u cilju revitalizacije okruga Gellerup. — Schmidt Hammer Lassen Architects, “Sports and Culture
Campus Gellerup”, preuzeto 29. 2. 2020, https://www.shl.dk/sports-and-culture-campus-gellerup/.
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Primjer dobre prakse u Dokk1 je program “Mini Maker Faire” koji izaziva veliki interes kod ko-
risnika svih uzrasta. Provodi se u dva dana, a programom se slavi ,uradi sam” kultura.!’

Centar za stalno stru¢no usavrsavanje knjiznicara

Knjizni¢ari koprivnicke knjiZznice permanentno se educiraju putem radionica koje nudi Centar
za stalno stru¢no usavriavanje knjiznicara, a nerijetko su i sami mentori koji Sire stecena znanja
i iskustva u njegovim radionicama. Nacionalni Centar za stalno stru¢no usavrsavanje knjiznicara
2002. godine osnovali su Nacionalna i sveucili$na knjiznica u Zagrebu, Hrvatsko knjizni¢arsko
drustvo, Odsjek za informacijske i komunikacijske znanosti Filozofskog fakulteta Sveucilista u Za-
grebu i Knjiznice grada Zagreba.' Tecajevi Centra namijenjeni su knjizni¢arima i informacijskim
struénjacima iz svih vrsta knjiznica, a povod za osnivanje bio je ponuditi im program stru¢nog usa-
vr$avanja putem usvajanja prakti¢nih i stru¢nih znanja kako bi lak$e savladali zahtjeve na radnom
mjestu.' Tecajevi nude veliku potporu u radu knjizni¢ara koji rade s djecom i mladima u primje-
nama novih tehnologija, poticanju ¢itanja, radu s djecom s teSko¢ama, informacijskoj pismenosti,
koristenju web 2.0 alata i virtualnim uslugama. Kao potpora narodnim knjiZnicama u poticanju ra-
ne pismenosti u Centru za stalno stru¢no usavrsavanje knjizni¢ara provodi se tecaj Uvodenje i raz-
vijanje usluga za bebe, djecu rane dobi i njihove roditelje u narodnim knjiznicama.?® Od polaznika ovog
tecaja ocekuje se da usvoje temeljna znanja o ranoj pismenosti i knjiZzni¢nim uslugama za bebe,
djecu rane dobi do trec¢e godine i njihove roditelje.?’ On daje teorijski pristup problemu: smjernice
za bebe i malu djecu, istrazivanja, knjizni¢no osoblje, prostor, knjizni¢nu gradu i moguce oblike
suradnje u zajednici. U prakticnom djelu predstavljaju se primjeri dobre prakse u Hrvatskoj i u
svijetu te se osmisljavaju konkretne usluge u sredinama iz kojih su polaznici te¢aja. Knjiznica i
¢itaonica ,Fran Galovi¢" Koprivnica posebnu pozornost posvecuje ranoj pismenosti, pa se na te-
¢aju prezentiraju i dugogodi$nji programi knjiznice poput ,Knjige za bebe”,?? ,Pri¢aonica za bebe
i malu djecu”, ,Malih knjiznica u pedijatrijskim ordinacijama“. Na temelju iskustva u poticanju
rane pismenosti koprivni¢ka knjiznica izdala je i priru¢nik za knjizni¢are, odgajatelje, roditelje.?®

Rezultati

Na temelju ste¢enih iskustava, knjiznicari su u Knjiznici i ¢itaonici ,Fran Galovi¢" Koprivnica
pokrenuli mnoge inovativne programe za mlade, djecu i roditelje. Za 2020. godinu osmislili su i
nekoliko novih. Primjerice program ,Prostor za vas” kojim je dana moguénost svim gradanima, a
osobito djeci i mladima, da prezentiraju svoj rad, hobije u izlogu, ili kroz kratka predstavljanja u

]

Aarhus Kommunes Biblioteker, “Aarhus Mini Maker Faire”, preuzeto 29. 2. 2020, https://aarhus.makerfaire.com/.

®

Dijana Machala, Knjiznicarske kompetencije: pogled na razvoj profesije (Zagreb: Hrvatska sveucilisna naklada; Nacionalna i sveucilidna
knjiznica u Zagrebu, 2015), 192-198.

Dijana Machala, ,Stalno stru¢no usavrsavanje knjiznicara u Hrvatskoj: prigodom desete obljetnice osnutka Centra za stalno struc-
no usavrsavanje knjiznicara u RH", Vjesnik bibliotekara Hrvatske God 56, br. 1/2 (2013): 13-33.

Tecaj vode knjiznicarka iz Gradske knjiznice ,Ivan Goran Kova¢i¢* iz Karlovca Kristina Cunovi¢ i Danijela Petri¢ iz Knjiznice i ¢ita-
onice ,Fran Galovi¢"” Koprivnica.

I
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~

Centar za stalno struéno usavrSavanje knjiznicara, ,TecCajevi” , preuzeto 29. 2. 2020, http://cssu.nsk.hr/tecajevi/
uvodenje-i-razvijanje-usluga-za-bebe-djecu-rane-dobi-i-njihove-roditelje-u-narodnim-knjiznicama/.

22 Knjige za bebe” program je koprivni¢ke knjiznice koji se provodi u suradnji s Neonatolo3kim odjelom Opce bolnice u Koprivnici,
a radi se o startnim paketima koji se poklanjaju majkama nakon rodenja djeteta. Paketi sadrze slikovnicu, brosuru sto i kako ¢itati
djeci, prijavnicu za besplatno u¢lanjenje u knjiznicu i platnenu torbu. Projekt je prezentiran na izlozbi Bookstart over the world u
okviru prve medunarodne konferencije o ranoj pismenosti Prepare for Life! — Raising Awareness for Early Literacy Education, Leipzig,
Njemacka, u ozujku 2013. te je uvrsten u primjere dobre prakse ELINET-a — Europske mrezZe za poticanje pismenosti.

~

Danijela Petri¢, Gordana Bonta i Marija Sesve¢an, Igrajmo se! Citaj mi!: price, igre i pjesmice za bebe i malu djecu: preporuke roditeljima
za poticanje rane pismenosti (Koprivnica: KnjiZnica i ¢itaonica ,Fran Galovi¢”, 2012). Priru¢nik je nastao suradnjom knjiznicara i od-
gajatelja koji su zajedno radili na provodenju programa s ciljem da se roditeljima ponudi koncept poticanja pred¢itackih vjestina
od samog rodenja djeteta.
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drugim prostorima knjiznice. Vrijeme pandemije COVID-19 takoder je zahtijevalo brzu prilagod-
bu usluga, pa je pokrenuto nekoliko programa, izmedu ostaloga ,Va$ glas za Zemlju spas!”, u koji
su se online putem ukljucili djeca i mladi svojim radovima i porukama, u¢lanjenje novih korisnika
putem interneta i knjizevni susreti digitalnim putem. Na osnovu stecenog usavrsavanja u Dan-
skoj, koprivnicki knjiznicari planiraju pokrenuti festival za djecu u okviru ,Galovic¢eve jeseni*, kao
i ,Festival vjestina”, na kojem ce se moci predstaviti inovatori, hobisti, nove tehnologije, ali i neke
zaboravljene vjestine. Nadalje, planiran je i program ,Ljeto za obitelj” u kojem ¢e biti ponudene
radionice u kojima obitelji mogu zajedno sudjelovati. U pripremi je i Konferencija za spas planete
Zemlje, u kojoj ¢e govornici biti djeca te program ,BookTalk za odgajatelje: inspirirajte se novom
literaturom za rad u vrti¢u”. Vjerujemo kako ¢e se ovim programima koprivnicka knjiznica jo$ vi-
e okrenuti zajednici i time istaknuti svoju vaznu ulogu u neformalnom i informalnom ucenju, a
time i znacajnu ulogu u drustvu Koprivnice i okolice.

Zakljucak

kako moze dodatno osnaziti knjiznicare da lakse idu u korak s novim korisnicima njihovih usluga.
Veliki znacaj tome doprinose tecajevi Centra za stalno stru¢no usavrsavanje, Erasmus+, ali i vla-
stiti resursi ustanove. Vazno je kontinuirano propitkivati rad knjizni¢ara i aktivno traziti neformal-
ne oblike edukacije. Stjecanjem iskustva omogucava se ne samo osobni profesionalni razvoj, nego
osoblje preduvjet je uspjesne i inovativne knjiznice. Stoga ustanove trebaju biti podupiruée za sve
osoblje koje se zeli ukljuciti i dodatno neformalno educirati, bez obzira na stru¢nu spremu. One
bi trebale stremiti k jo$ ve¢em ulaganju u znanje djelatnika putem raznih oblika usavrsavanja, a
tu prije svega treba stvoriti i preduvjete poput vecih financijskih sredstava i ve¢eg broja osoblja.
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Models and Possibilities of Continuing Professional Development of
Librarians for Children and Youth and Their Influence on Practice

Summary

The paper presents models and opportunities of permanent professional development for librarians in the Republic of
Croatia. It also seeks to define how training models can be applied in practice, based on the specific example of the Public
Library "Fran Galovi¢ Koprivnica", with an emphasis on the professional development of librarians working with children
and young adults. An overview of the professional development of library staff of this institution is given through the
Erasmus + program and the national Center for Continuing Professional Development of Librarians. This is especially
important in the time of rapid changes and the need to constantly adapt library services. The Public Library "Fran Galovi¢"
Koprivnica has developed models for the professional development of its library staff with the aim of presenting their own
practice at home and abroad, but also gaining insight into the situation in librarianship in foreign countries.The paper
describes in more details education in libraries of the city of Aarhus in Denmark, especially Dokk1 and the Gellerup branch
library. Learning through the experience and monitoring the work of colleagues in foreign countries has proved to be very
useful in practice, and the Koprivnica library has thus increased the competencies of its professional staff, developed a
number of innovative programs and highlighted the important role of the library in the community.

Keywords: librarians for children and young adults, professional development, Public Library "Fran Galovic"
Koprivnica, Center for Continuing Professional Development of Librarians, Republic of Croatia, librarian
competencies, Erasmus +.
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